
Reklamationsbegleitschein
für jedes Gerät einzeln auszufüllen!
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obiges Feld bitte freilassen! 

 
Sehr geehrter Kunde, 
um Ihre Reklamation möglichst zügig bearbeiten zu können, beachten Sie 
bitte folgende Hinweise: 
Dieser Begleitzettel muss vollständig ausgefüllt sein. Legen sie für jedes 
Produkt eine separate Fehlerbeschreibung sowie Rechnungskopie bei. Bitte 
beachten Sie, dass „defekt“, „kaputt“ oder „funktioniert nicht“ keine 
hilfreichen Fehlerbeschreibungen sind. 
 
Bei Modulen mit verbrannten Pins oder PCB erlischt der Garantieanspruch 
da dieses Fehlerbild auf Überspannungen und Fehlkontaktierungen zurück 
zu führen ist. 
 
Die Rücklieferung an uns hat zu Ihren Lasten zu erfolgen. Unfreie 
Sendungen können nicht angenommen werden! Bitte beachten Sie unsere 
AGB. 
 
Kundeninformationen 
Vorname, Name  
Straße, Hausnummer  
PLZ, Ort  
Moduldaten 

Bezeichnung  
Seriennummer  

Fehlerbeschreibung 
Fehler tritt auf:  nach dem Einschalten verwendete Hardware 

 sporadisch Motherboard  
 nach __ Minuten Cipsatz  

 

 nur in Anwendung CPU  
benutzte Anwendung:  Speicher MB
ausführliche Fehlerbeschreibung: 
 
 
 
 
Vielen Dank für Ihre Unterstützung ! 


